PIEU KHOAN SU DUNG

BEWAO la mét nén tang dinh dudng va suc khoe toan dién, dugc thiét ké danh
riéng cho thj trusng Viét Nam. Nén tang nay khéng chi cung cap cong cu theo dbi
lugng calo va thanh phan dinh dudng c6 trong thuc pham, ma con mang dén giai
phap ca nhan hda vé ché do dinh dudng cung 16i séng lanh manh dua trén ddi ngi
chuyén gia va céng nghé Al tién tién.

Vui ldng doc ky va day di Biéu khoan st dung (“Biéu khoan") trudc khi ban tién
hanh tai, cai dat, st dung Ung dung BEWAO. Diéu khoan nay bao gém céac diéu
khoan trong tai liéu nay, cling nhu cac diéu khoan trong Chinh sach quyén riéng
tu.

Coéng Ty c6 phan BEWAO (sau day goi tat 1a “BEWAOQ”, “Céng ty", hoac “Chung
t6i") Ia doanh nghiép hoat dong theo quy dinh phap luat Viét Nam, la chu sé hltu
cla website https://www.bewao.vn va (ing dung BEWAO (goi chung 1& “Nén tang")
theo Diéu khoan nay.

Bang viéc tai xuéng, cai dat, va/hoac st dung Nén tang do BEWAO cung cép va
cac Dich vu, ban ddng y rang ban da doc, hiéu, chap nhan va déng y vdi Diéu
khoan st dung. Néu ban khéng déng y hodc khéng thudc pham vi diéu chinh cla
Piéu khoan st dung va khéng muén tiép tuc st dung Dich vu, vui Iong ngling s
dung Nén tang clia chung t6i.

BEWAO cé thé thay dbi ndi dung Diéu khoan cho phu hgp véi thuc té trién khai
Dich vu. Khi thay d6i, Chung t6i sé ghi ngay thang thay ddi trén ban cap nhat dé
dam bao do 1a ban cap nhat mdi nhat. Khach hang co thé tim thay ban cap nhat
mdi nhat trén website clia Chuing téi. Cac thay déi co hiéu luc ngay khi dugc dang
trén website ma khdng can théng bao trudc. Va khi khach hang tiép tuc st dung
Dich vu sau khi cac thay déi vé ndi dung Piéu khoan dugc dang tai, cé nghia 13
khach hang chap nhan véi nhiing thay déi do.

Khach hang vui long kiém tra thudng xuyén dé cap nhat nhitng thay déi cua
Chung toi.
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https://www.bewao.vn/

Bao vé thong tin hgugi dung

BEWAO y thiic rang, tinh riéng tu va bao mat théng tin ca nhan 1a hét stc quan
trong ddi vSi ngudi dung. Do vay, BEWAO cam két gill bi mat tat ca thdng tin ma
ngudi dung cung cap cho BEWAO hodc BEWAO thu thap ti ngusi dung va khdng
tiét 16 v3i bat ky bén thi ba ndo tri khi c6 yéu cau tif Co quan Nha nudc cé tham
quyeén.

Khi st dung Dich vu, tuc la ban déng y véi viéc thu thap va st dung théng tin cla
BEWAO va ban ciing déng y rang minh chap thuan va c6 nghia vu tuan thu Biéu
khoan. T4t ca dif liéu vé ngusi dung dugdc ching téi bao vé trong ca s6 dir liéu. Dé
chéng lai nhitng truy cap khéng dugc phép, chung téi chi gidi han viéc truy cap tdi
c4c théng tin ca nhan vé ban cho mét s6 nhan vién cé thAm quyén trong trudng
hgp céc théng tin dé can thiét dé cung cap Dich vu cho ban.

BEWAO khdng ban hoac cung cap théng tin ca nhan cua ban cho céc bén thu ba.
Céc thdng tin ban cung cap sé dugc phuc vu trong viéc dang Ky, st dung Dich vu,
va gilip chung t8i co thé lién hé vdéi ban trong cac diéu kién can thiét.

Chung toi gilf quyén gui cac thong tin lién quan téi Dich vu dén ban, vi du nhu cac
théng bao vé Dich vu, théng diép ti ngudi quan tri, dugc xem nhu 1& mét phan cla
tai khoan clia ban ma ban khéng thé tif chéi nhan chung.

Quan ly thoéng tin ca nhan

Ban c6 thé truy cap, stfa chiia va cap nhat théng tin ca nhan cua ban bang cach
dang nhap va chon tinh ndng stra thédng tin ca nhan. Théng tin cua ban chi cé thé
dudc sUa truc tuyén tai ting dung ma khéng & bat ki dia chi nao khac.

Viéc ban st dung Dich vu 1a dé phuc vu riéng cho ca nhan ban. Ban cam két sé
khéng Gy quyén cho ngusi khac st dung danh tinh hodc tu cach ngusi dung Dich
vu ctia minh, va ban khéng dugc chuyén giao hodc chia sé mat khau tai khoan
ngudi dung cua ban cho bat ky ca nhan hodc t6 chiic ndo khac hodc tao nhiéu
hon mét tai khoan (tru trudng hgp dugc phép tao mét tai khoan phu thuéc cho con
hoac ngudi dugc ban giam hd hgp phap theo quy dinh cua phap luat).

Ban hoan toan chiu trach nhiém duy tri tinh bao mat cta mat khau cua minh va doi
Vi tat ca cac hoat ddng dién ra dudi mat khau clia ban. Ban déng y khéng dé bat
ky ai khac st dung mat khau cla ban va théng bao ngay cho BEWAO bang email
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hodc van ban vé bat ky trudng hdp ndo st dung trai phép mat khau cua ban hoac
cac van dé bao mat khac ma ban biét dugc.

Cam két va nghia vu

Khi tao tai khoan va st dung Dich vu, ban cam két va bao dam mét cach chéc
chan rang ban c6 day du quyén hgp phap dé chap thuan, déng y va tuan thi vdi
Piéu khoan va rang ban du mugi tam (18) tudi. Trudng hgp ban dudi musi tam (18)
tudi phai c6é dudc su cho phép va giam sat ciia cha me hodc ngudi gidm hé hgp
phap cua ban.

Ban c6 quyén st dung Nén tdng ma BEWAO cung cap va cac Dich vu. Tuy nhién,
viéc st dung do6 sé khdéng bao gom cac hanh vi sau day:

1.

Pang tai, chuyén, truyén hoac Iuu trit bat ky tai liéu bat hgp phap, vi pham, co
hai, quay rdi, phi bang, de doa, han thu hodc phan cam dudi bat ky hinh thuc
nao, bat ky tai liéu nao cé thé gay hai hodc cham tré cho Nén tang hodc Dich
vu ctiia BEWAO dudi bat ky hinh thic nao, bat ky ndi dung vi pham quyén sé
h{tu tri tué, bi mat kinh doanh hodc quyén phap ly clia bén thi ba va bat ky tai
liéu quang céo, chao md&i hodc quang céo khéng dugdc yéu cau;

. Thuc hién bat ky hanh déng gay hai cho hé théng an ninh mang ctua BEWAO,

bao gém khdng gidi han s dung dif liéu hodc truy cip vao may chd hé théng
hodc tai khoan khéng dudc phép; truy cap vao hé théng mang dé xoa bo,
chinh sta va thém cac théng tin; phat tan cac chuong trinh déc hai, virus hoac
thuc hién bat ky hanh ddng nao khac nham gay hai hodc pha huy hé théng
mang;

. Han ché ho&c ngan can bat ky ngudi nao st dung Nén tang va Dich vu ma

BEWAO cung cap;

. Sao chép, chinh sUa, tai tao, tao ra san pham mdi hodc phién ban tai sinh trén

co s3 Nén tang nay;

. Ban, chuyén giao, cap quyén lai, tiét 16 hoac hinh thiic chuyén giao khac hay

dua mot phan hodc toan bé Nén tang BEWAO cho bén thi ba bat ky;

. Thiét ké lai, bién dich, thao g8, chinh sta, dao 16n thiét ké clia Nén tang hoac

ndi dung Nén tang;
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7. Bang nhap va st dung Dich vu bang mét phan mém tuang thich cta bén thu
ba hodc hé théng khéng dudc phat trién, cap quyén hoac chap thuan bdi
BEWAO;

8. Cac hanh vi kich doéng bao luc, phan biét chung téc, gidi tinh, sé thich tinh duc
hoac khuyét tat thé chat;

9. Tiét 16 bat ky thédng tin ca nhan cla ngudi khac, bao gém dia chi, s6 dién thoai,
e-mail, s6 thé tin dung hodc bat ky théng tin ndo cé thé dugc sif dung dé theo
dai, lién lac hoac mao danh ca nhan dé;

10. C6 gang dé mao danh bat ky bén nao khac;

11. Tao tai khoan ngusi dung bang cac phuong tién tu ddng hodc khdng dudc su
cho phép gay nham 1an cho ngusi khac vé ngudn géc thong tin lién lac cla
ban;

12. Lua gat BEWAO hodc ngudi dung khac, dac biét |a trong nd luc dé tim hiéu
théng tin tai khoan nhay cam nhu mat khau;

13. Cac hinh thuc vi pham khac theo quy dinh cua phap luat.

Néu xac dinh dugc Khach hang cé hanh vi vi pham Biéu khoan, BEWAO c6 thé
don phuong tam khoa hodc khod vinh vién tai khoan, cham dut hodc dinh chi ngay
lap tuc viéc: (1) st dung Dich vu cua Khach hang; (2) truy cap Nén tang tu tai
khoan su dung.

BEWAO cé quyén thédng bao cac hoat ddng bi nghi ngd vi pham nay cho cd quan
chuic trach hodc bén thi ba néu xét thay can thiét. Néu Khach hang muén théng
bao bat ky hanh déng nao vi pham Biéu khoan nay, vui ldng lién hé véi Cong ty
qua dia chi email: hello@bewao.vn

Chap thuan su dung
Ban hiéu va déng y rang:

1. BEWAO cam két dua dén ngudi dung théng tin vé lugng calo va thanh phan
dinh dudng tif cac ngudn uy tin va dang tin cay, nham cung cap hé trg trong
viéc theo dbi va diéu chinh ché dd &n uéng cuia ho. Chung t6i hiéu rang quan
ly can nang va dinh dudng 1& mét phan quan trong cla viéc duy tri mét 16i
séng lanh manh
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https://www.notion.so/11191818d34a812fbc8ed6f41b69ffef?pvs=25

Tuy nhién, ching t6i muén nhan manh rang moi théng tin dugc cung cap trén
WAO chi mang tinh chat tham khao va khéng nén thay thé cho cac danh gia
stic khde chuyén sau do cac chuyén gia y té thuc hién. Cac théng tin vé calo
va dinh dudng c6 thé bién déi tuy thudc vao nhiéu yéu td, bao gdm ngudn goc
thuc phdm, cd dia ca nhan va phudng thiic ché bién thuc pham.

2. Chung téi khuyén khich ngudi dung nang cao y thiic vé tinh hinh stic khoe cua
minh bang cach tham khao y kién cta cac chuyén gia y té hodc dén cac trung
tam y té&, bénh vién dé dudc kiém tra va danh gia toan dién. Viéc nay giup dam
bao rang quyét dinh lién quan dén ché doé dinh dudng va 16i séng dudc dua ra
dua trén théng tin chinh xac va chadm séc y té ca nhan.

3. Dich vu tu van stic khde cua Chlng t6i khdng thay thé hoan toan cho viéc
kham bénh va diéu tri truc tiép tai cac co s6 y té da dugc cap phép. Trudng
hdp ban cho rang minh dang trong tinh trang y té khan cap, hay dén cac cd sd
y té c6 thAm quyén gan nhat.

4. Bat ky théng tin, san pham stic khoe trén Nén tang chi nham muc dich cung
cap thong tin, kién thiic chung ma khéng nham muc dich thay thé 18i khuyén
cla béc si. Thdng tin stc khoe co trén Nén tang dudgc tdng hgp tU nhiéu ngudn
khac nhau va c6 thé hodc khéng dudc viét bdi BEWAO. BEWAO khéng tuyén
bd hodc bao ddm déi vai bat ky thong tin nay. Vui ldbng tham khao y kién bac si
néu ban cé bat ky cau hoi ndo vé tinh trang stic khoe. Goi 115 ngay lap tuc
hodc dén bénh vién/co sd y té gan nhat néu ban gap trudng hdp y té khan
cap.

5. BEWAO khéng chiu trach nhiém hay trach nhiém phap ly déi vSi bat ky |5i
khuyén hodc bat ky tin tiic stic khde hodc san pham ma ban cé thé coé dugc
qua Nén tang clia BEWAO.

6. BEWAO khdng chiu trach nhiém déi vdi (i) bat ky 16i in an, sai sot chinh ta hoac
16i cdng nghé nao, (ii) cac 16i dién tu, 16i thiét bi, 16i chuang trinh hodc cac 16i
khac cé thé xay ra, (i) théng tin hoac tai liéu bi mat, danh cap, (iv) cac su co
ky thuat khac nhau; va/hoac (v) su can thiép trai phép cua con ngugi vao qua
trinh hoac cac hoat dong khac.

7. Nén tang coé thé dugc dan dén cac trang thong tin dién ti khac lién quan dén
Coéng ty (goi chung Ia “Nén tang cua Bén thd ba"). Chung téi sé khéng chiu bat
cU trach nhiém nao déi vai bat cl théng tin, phan mém hodc dudng dan dang

PIEU KHOAN SU DUNG



tai trén nén tang, trén mang hodc ngudn théng tin clia bat cu Bén thi ba nao
cling nhu chung t6i khéng chiju trach nhiém déi véi viéc ban st dung cac
théng tin, phan mém, dudng dan do; cac hanh ddng hodc thiéu sét cla trang
dién tu dé va nhitng ngudi van hanh no.

Lién hé
Moi y kién phan héi lién quan dén Diéu khoan clia Chung téi, ban c6 thé gui vé:

o DBia chi email: hello@bewao.vn

e Coéng Ty C6 Phan BEWAO - 95-97 Nguyén Cd Thach, An Lgi Bdng, Quan 2,
TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

« Dién thoai lién hé: +84 28 730 97 115
« Hotline: +84 28 730 97 115

Cap nhat ngay 29/10/2024
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